
 

 
 

NUOVA MODALITA’ DI ISCRIZIONE AL SERVIZIO DI  

RISTORAZIONE SCOLASTICA 
 

Si informano le famiglie che anche per scolastico 2025/2026 l’unica modalità di iscrizione al servizio 

mensa per TUTTI i bambini delle scuole del Comune di Mantova è quella ONLINE. 

Le famiglie devono obbligatoriamente iscrivere i propri figli al servizio collegandosi al sito istituzionale 

del Comune di Mantova, cliccando “SERVIZI ONLINE→SCUOLA REFEZIONE SCOLASTICA→ACCEDI AL 

MODULO WEB GENITORI” al fine di accedere tramite SPID o con credenziali al portale dedicato ai 

genitori.  

 

Dopo aver effettuato l’accesso, i genitori dovranno cliccare la dicitura “iscrizioni online” e seguire la 

procedura guidata fino alla fine per la conferma (in ogni pagina del sito sarà presente un box informativo 

contenente le linee guida). Durante la procedura online si dovranno accettare le condizioni esposte 

relative alla privacy e alle modalità di accesso ai servizi.  

 

Al momento dell’iscrizione online il genitore dovrà scegliere tra: 

 Dieta normale - in questo caso la procedura si concluderà automaticamente 

 Dieta etico/religiosa - in questo caso ci sarà la possibilità di inserire cosa il bambino non può 

mangiare (ad esempio: no carne, no maiale, no bovino, ecc. ecc.)  

 Dieta sanitaria – in questo caso sarà necessario scaricare e compilare l’apposito modulo per poi 

ricaricarlo allegando il certificato medico che specifica l’intolleranza o l’allergia 

Al termine della procedura il sistema confermerà l’avvenuta iscrizione con contestuale invio di e-mail 

con allegata la ricevuta dell’iscrizione online. La procedura sarà da ripetere per ogni bambino per cui si 

richiede il servizio mensa scolastica e, soprattutto, ogni anno scolastico. 

 

Le iscrizioni online saranno aperte nel seguente periodo: 
 

 

 
 

Si informano le famiglie che tale procedura di iscrizione on line è tassativa, 

pertanto, i bambini non regolarmente iscritti non avranno diritto al pasto.  
 

dal 01/03/2025 al 30/06/2025 

• Il genitore che già utilizza il Modulo Web Genitori per i figli iscritti ai precedenti anni 

scolastici dovrà entrare e promuovere i figli nella nuova classe  

• Il genitore che non ha mai effettuato l’accesso dovrà accedere alla schermata 

“creazione nuovo utente” registrandosi con il nome del genitore o attraverso SPID 


