ALLEGATO 2

ACCORDO EX ART. 11 L. 241/1990 E SS. MM. Il., TRA IL COMUNE DI MANTOVA E

IL/I

PARTNER DI CO-PROGETTAZIONE PER LA REGOLAMENTA ZIONE DEI

RECIPROCI RAPPORTI RELATIVI ALL’ATTUAZIONE DEL PROG ETTO DI GESTIONE
DELL’EMPORIO SOLIDALE PER IL TRIENNIO 2025/2027

P.G.n.113453/2024
Approvato con Determinazione n. del _/ /2024

RICHIAMATI:

l'art. 118, quarto comma, della Costituzione;

il D. Lgs. n. 42/2002 e ss. mm.;

il D.Lgs. 36/2023 €, in particolare, gli artt. 6, 12 e 173,la legge n. 136/2010 e ss. mm.;
le Linee Guida ANAC in materia di affidamento di servizi sociali;

la legge n. 106/2016;

il D. Lgs. n. 117/2017 e ss. mm.;

il DM n. 72/2021;

la legge n. 241/1990 e ss. mm.;

il D. Lgs. n. 267/2000 e ss. mm.;

la legge n. 124/2017 e ss. mm.;

PREMESSO che:

con Determinazione del Dirigente del Settore Welfare, Servizi Sociali e Sport n. del
| 12024 é stato avviato un procedimento ad evidenza pubblica per l'attivazione di un
partenariato con un Ente del Terzo Settore, mediante co-progettazione, ai sensi dell'art. 55
del D. Lgs. 117/2017, finalizzato alla gestione del’lEmporio Solidale ed é stato approvato il
relativo schema di avviso;
I'Avviso di indizione di istruttoria pubblica & stato pubblicato all'albo pretorio on line e sul
sito istituzionale del Comune dal 29/10/2024 al 29/11/2024;
con Determinazione del Dirigente del Settore Welfare, Servizi Sociali e Sport n. del
| 12024 é stata nominata la Commissione di valutazione;
con Verbali PGE n. _ /2023 e PGE n. __ /2024 é stato dato atto delle operazioni svolte
dalla Commissione di valutazione relative alle attivita di apertura plichi e di esame dei
progetti candidati;
la Commissione di valutazione ha ammesso all'attivita di co-progettazione il seguente
Soggetto, per tutte le macro-attivita nell’avviso pubblico indicate:
1. Soggetto singolo costituito da ,

oppure
2. Soggetto associato costituito da:

il tavolo di co-progettazione, composto da referenti tecnici del Comune e dei Soggetti
selezionati sopra elencati, si & riunito nelle seguenti date (__/ /2024, | /2024,
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__/__12023) giungendo a definire, in maniera condivisa, il Progetto Definitivo (PD) nei suoi
aspetti esecutivi ed economico-finanziari (Allegato B)

(eventuale)

VISTO rlatto in data _ / /2023, Rep. n. ___ Racc. n. ___, a rogito del Notaio Dott./Dott.ssa

, del distretto notarile di , assunto al Protocollo del Comune di Mantova con PGE
n. /2023, con il quale e stata costituita I’Associazione Temporanea di Scopo (ATS) tra
(mandataria) e (mandante), con conferimento di mandato collettivo speciale con
rappresentanza alla mandataria;

Tutto cio premesso

TRA

(eventuale: in qualita di mandataria della ATS con :
mandante/i) (di seguito Partner)

con sede legale a in n.

C.F.

P.IVA

rappresentato/a da , hato/a a , i1100/00/19__,
in qualita di Legale Rappresentante

i Comune di Mantova (di seguito Comune)

con sede legale a Mantova in Via Roma n. 39

C.F. 00189800204

P. IVA 00189800204

rappresentato dalla Dott.ssa Mariangela Remondini, nata a Nogara (VR) il 04/10/1971, in qualita di
Dirigente del Settore Welfare, Servizi Sociali e Sport

S| STIPULA QUANTO SEGUE

Art. 1 - OGGETTO

Il presente Accordo disciplina I'attuazione del Progetto di gestione dellEmporio Solidale per il
periodo 2024-2027, recependo gli esiti della co-progettazione (Allegato B), realizzata con i Soggetti
sopra elencati, selezionati tra coloro che hanno risposto al citato Awviso.

Art. 2 - PROGETTAZIONE CONDIVISA

La realizzazione del progetto si basa sulla metodica della co-progettazione, ai sensi dell’art. 55 del
D. Lgs. 117/2017, cioé di una modalita di collaborazione pubblico-privato che trova il proprio
fondamento nei principi di sussidiarieta, trasparenza, partecipazione e sostegno dellimpegno dei
Soggetti del Terzo Settore nella funzione sociale e che vede la messa a disposizione, da parte di
guesti ultimi, nella forma della compartecipazione e del cofinanziamento, di beni propri in termini di
risorse umane, capacita tecniche, know-how ed esperienza.

La co-progettazione del servizio, inoltre, al contrario dell’appalto dello stesso, consente al
committente e al suo Partner, rivalutazioni e ripensamenti al fine di ricalibrare e integrare le attivita
inizialmente concepite per renderle pitu aderenti agli obiettivi da raggiungere e al fine di procedere
all'adeguamento del Progetto nel suo complesso e/o dei singoli servizi/interventi di cui si compone
in risposta all'evolversi dei bisogni espressi dal territorio e a seconda del gradimento dell’'utenza.
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Per la natura dinamica dello strumento della co-progettazione, come appena illustrata, il tavolo di
co-progettazione deve essere inteso come gruppo di lavoro che si riunisce ogniqualvolta sia
ritenuto opportuno dal Comune o dal Partner, in corso di esecuzione del Progetto.

Art. 3 - DURATA

Il presente Accordo ha efficacia dal 1/01/2025 fino al 31/12/2027. Se alla scadenza naturale del
Progetto di Gestione dellEmporio Solidale. Qualora I'ETS selezionato intendesse chiedere il
rinnovo del suddetto accordo sara necessario presentare domanda, a mezzo PEC (posta
elettronica certificata) al seguente recapito: servizi.sociali@pec.comune.mantova.it, almeno tre
mesi prima della scadenza e lo stesso sara rinnovato alle medesime condizioni, solo una volta, per
altri tre (3) anni previo I'assenso del Comune di Mantova.

Art. 4 - DIREZIONE, GESTIONE, ORGANIZZAZIONE E MATE RIALE PRODOTTO/ACQUISITO
NELL’AMBITO DEL PROGETTO

La Governance del Progetto Definitivo (PD) sara del Comune, al quale faranno capo tutte le
attivita; il Comune realizzera tali attivita attraverso i Partner.

Ogni materiale di comunicazione prodotto nell’ambito del Progetto diverra di proprieta del Comune,
senza oneri a suo carico.

Ogni canale social che si rendera opportuno attivare sara di proprieta del Comune.

Ogni materiale che verra acquisito e che sara necessario per lo svolgimento delle attivita di
Progetto sara di proprieta del Comune (a titolo esemplificativo e non esaustivo, arredi, hardware,
software, materiale per attivita/laboratori/consulenze).

Art. 5 - IMPEGNI DEL PARTNER
Il Partner si impegna a:

e erogare generi di prima necessita ai nuclei familiari ed a persone singole individuate dal
Servizio Sociale Professionale;

» prevedere la consegna a domicilio nei casi di soggetti non autosufficienti su richiesta del
Servizio Sociale Professionale;

» lavorare per l'integrazione nella comunita favorendo il collegamento dei nuclei familiari e le
persone che accedono alllEmporio con le strutture formali ed informali disponibili sul
territorio favorendo la collaborazione con le imprese del territorio o aziende agricole per
promuovere azioni inclusive ed occupazionali in favore dei cittadini del Comune di
Mantova;

* rimborsare al Comune di Mantova per una cifra equivalente, i costi sostenuti relativi alle
utenze intestate al Comune medesimo;

e promuovere e sensibilizzare degli interventi inclusivi per l'autosostentamento di comunita,
favorendo la costruzione di una rete solidale integrata nella lotta contro la poverta e contro
lo spreco. (Spettera all’ente affidatario il compito di costruire la rete e la filiera con le
aziende del territorio, al fine di implementare le risorse necessarie al sostentamento della
comunita distrettuale supermercati, aziende, ristoranti, singole attivita commerciali);

o disporre il locale assegnato per la realizzazione degli obiettivi del progetto, con
caratteristiche, allestimento e arredamento adeguato allo svolgimento delle azioni
contenute nel progetto;

» 'Emporio Solidale dovra garantire degli orari di apertura e un humero per le emergenze;

* organizzare insieme al Comune, di momenti ludici, conviviali e di relazione tra volontari,
cittadini, istituzioni e famiglie beneficiarie del Servizio, al fine di consolidare sempre piu il
vero focus del progetto che sono elencate nell’Allegato B;

e garantire la continuita delle attivita che gli sono state affidate nel’ambito del Progetto;

» accettare modifiche/rivalutazioni agli/degli aspetti esecutivi ed economico-finanziari del
Progetto elaborato nel corso della fase iniziale di co-progettazione (Allegato B) che |l
Comune, anche unilateralmente, ritenesse necessarie;
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» rendicontare, con periodicita stabilita dal Comune, le spese sostenute, documentandole
debitamente nel rispetto di quanto stabilito nell’Allegato A;

e garantire che gli operatori coinvolti nella realizzazione delle attivita che gli sono state
assegnate siano in numero adeguato e siano in possesso dei requisiti professionali e
tecnici adeguati ai fini del regolare e corretto svolgimento delle iniziative;

e garantire, nei confronti del proprio personale dipendente, il rispetto della vigente normativa
in materia retributiva, previdenziale, assicurativa, fiscale e di sicurezza sul luogo di lavoro;

» garantire, nei confronti dei volontari eventualmente impiegati, il rispetto della vigente
normativa in materia di sicurezza e di volontariato;

e osservare e a far osservare ai propri collaboratori a qualsiasi titolo, per quanto compatibili
con il ruolo e lattivitd svolta, gli obblighi di condotta previsti dal D.P.R. 16/04/2013, n. 62
(Codice di comportamento dei dipendenti pubblici) e dal Codice di comportamento dei
dipendenti del Comune di Mantova, nella consapevolezza che la violazione di essi
costituisce causa di risoluzione del presente Accordo;

» stipulare, prima dell'inizio delle attivita, una polizza assicurativa per Responsabilita Civile
(RC), comprensiva della Responsabilita Civile verso Terzi (RCT) e della Responsabilita
Civile verso i prestatori d'opera dipendenti del Partner (RCO), per tutti i rischi derivanti dalle
attivitd oggetto del presente Accordo; la polizza deve riguardare ogni tipologia di danno
(anche quelli alle cose) e deve contenere I'espressa rinuncia da parte della Compagnia
assicuratrice di ogni rivalsa nei confronti del Comune;

e comunicare, senza indugio, al Comune ogni criticita insorta nella fase esecutiva del
Progetto;

Art. 6 - IMPEGNI DEL COMUNE
Il Comune siimpegna a:
* monitorare e controllare lo stato di avanzamento del Progetto sia dal punto di vista
finanziario che in riferimento al rispetto del cronoprogramma;
e promuovere le attivita del Progetto;
» erogare il contributo ai Partner secondo quanto indicato all’art. 7

Art. 7 - IMPEGNI ECONOMICO-FINANZIARI E MODALITA® D | VERSAMENTO DEL
CONTRIBUTO
Per la realizzazione del Progetto, di cui al presente Accordo:

» il Partner co-finanzia, mettendo a disposizione

* il Comune riconosce al Partner, utilizzando il finanziamento ricevuto, un contributo cosi
guantificato:
ANNO EURO
e 2025 100.000
> 2026 100.000
& 2027 100.000

Il contributo verra liquidato dal Comune secondo le seguenti scadenze:

* a seguito della sottoscrizione del presente Accordo verra erogata la prima tranche pari al
50% del contributo riconosciuto per il 2025;

» la seconda tranche del 2025 verra erogata entro il mese di Febbraio 2026 a patto che |l
Partner abbia rendicontato in toto entro il 31/01/2026 il contributo riconosciuto per la prima
annualita;

» a seguito di regolare rendicontazione dell’anno precedente, viene erogata la prima tranche
pari al 50%; per le attivita da svolgere nell'anno 2026 (seconda annualita);
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» la seconda tranche del 2026 verra erogata entro il mese di Febbraio 2027 a patto che il
Partner abbia rendicontato in toto entro il 31/01/2027 il contributo riconosciuto per la
seconda annualita;

% a seguito di regolare rendicontazione dell'anno precedente viene erogata la prima tranche
pari al 50%; per le attivita da svolgere nel 2027 (terza annualita);

% la seconda tranche del 2027 verra erogata entro il mese di Febbraio 2028 a patto che il
Partner abbia rendicontato in toto entro il 31/01/2028 il contributo riconosciuto per la terza
ed ultima annualita;

Il Partner si impegna a rendicontare le spese sostenute e finanziate come indicato nell’allegato
A. del presente accordo;

Art. 8 - INADEMPIMENTI — RISOLUZIONE

I Comune puo risolvere il presente Accordo in ogni momento, per provata inadempienza da parte
del Partner, previa diffida ad adempiere nel termine di 15 giorni dal ricevimento della stessa,
inviata a mezzo pec, alla quale il Partner potra rispondere presentando le proprie controdeduzioni,
stesso mezzo.

Qualora 'inadempimento o il ritardo siano determinati da cause di forza maggiore, il Partner dovra
notificare tale circostanza al Comune, a mezzo pec.

L'Accordo puo essere risolto altresi, da parte del Comune, previo invio, a mezzo pec, di preawviso
scritto, almeno 15 giorni prima e con il solo onere di rimborsare le spese sostenute dal Partner sino
a quel momento, a causa di gravi violazioni commesse dallo stesso o di gravi fatti che
compromettano il rapporto di fiducia e lo spirito collaborativo con il Comune.

Art. 9 — GARANZIE
A garanzia degli obblighi convenzionali assunti, il Partner ha costituito, a favore del Comune di

Mantova, apposita garanzia definitiva pari ad euro mediante bonifico bancario sul conto di
Tesoreria del Comune di Mantova in data 00/00/2024 (PGE n. /2024) — mediante polizza
fidejussoria (PGE n. 12024).

Detta garanzia risulta pari al % del contributo riconosciuto al Partner.

Art. 10 - CONTROVERSIE E RINVIO

Il Foro competente a risolvere qualsiasi controversia possa sorgere tra Comune e Partner durante
'esecuzione o allo scadere del presente Accordo, direttamente o indirettamente connessa
all’Accordo stesso, e quello di Mantova.

Per quanto non espressamente previsto dal presente Accordo si fa riferimento alle disposizioni di
legge e regolamentari vigenti ed applicabili in materia.

Art. 11 - INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERS ONALI, CONSENSO AL
TRATTAMENTO E DESIGNAZIONE DEL PARTNER COME RESPONS ABILE DEL
TRATTAMENTO DEI DATI

Ai sensi e per gli effetti del Regolamento (UE) n. 679/2016, il Comune di MANTOVA quale titolare
del trattamento dei dati forniti in risposta all’Avviso di indizione della procedura ad evidenza
pubblica di co-progettazione o comunque raccolti a tale scopo, nonché forniti ai fini della
conclusione del presente Accordo, informa il Partner, nella sua qualita di interessato, che tali dati
verranno utilizzati unicamente ai fini della conclusione e della esecuzione del presente Accordo,
nonché della rendicontazione dello stesso e delle attivita ad esse correlate e conseguenti.

In relazione alle descritte finalita, il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti
manuali, informatici e telematici, con logiche strettamente correlate alle finalitd predette e,
comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi.

| dati potranno essere trattati anche in base a criteri qualitativi, quantitativi e temporali di volta in
volta individuati.
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Il trattamento dei dati giudiziari € effettuato esclusivamente per valutare la permanenza, nel corso
dell'esecuzione, del possesso dei requisiti e delle qualita previsti dalla vigente normativa in materia
di acquisizione di beni e servizi ed avviene sulla base dell'autorizzazione al trattamento dei dati a
carattere giudiziario da parte di privati, di enti pubblici economici e di soggetti pubblici, rilasciata dal
Garante per la protezione dei dati personali.

Il conferimento dei dati € necessario per la stipulazione, I'esecuzione e la rendicontazione del
presente Accordo e, pertanto, il mancato conferimento determina I'impossibilita di dar corso alle
suddette attivita. Potranno venire a conoscenza dei suddetti dati personali gli operatori dal titolare
designati per il trattamento dei dati personali.

| dati raccolti potranno altresi essere conosciuti da:

- soggetti esterni, i cui nominativi sono a disposizione degli interessati, quali il direttore
della esecuzione/ dei lavori, il responsabile per la sicurezza, il verificatore/collaudatore;

- soggetti terzi fornitori di servizi per il titolare, 0 comunque ad esso legati da rapporto
contrattuale, unicamente per le finalita sopra descritte, previa designazione in qualita di
Responsabili del trattamento e comunque garantendo il medesimo livello di protezione;

- altre amministrazioni pubbliche, cui i dati potranno essere comunicati per adempimenti
procedimentali;

- soggetti che facciano richiesta di accesso ai documenti della fase di esecuzione, secondo
le modalita e nei limiti di quanto previsto dalla vigente normativa in materia;

- legaliincaricati per la tutela del titolare, in sede stragiudiziale e giudiziale;

- ogni altro soggetto esterno a cui si renda necessario, per obbligo di legge o di
regolamento, comunicare i dati personali ai fini della procedura di cui all’Avviso.

In ogni caso, operazioni di comunicazione e diffusione di dati personali, diversi da quelli sensibili e
giudiziari, potranno essere effettuate dall'Ente solo nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento
(UE) n. 679/2016 e del D. Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003 e s.m.i..

| dati vengono trattati per un periodo non superiore a quello strettamente necessario per le finalita
per le quali sono stati raccolti e per le quali vengono trattati. Il periodo di trattamento & correlato
alla durata del presente Accordo e della relativa contrazione. La data di cessazione del
trattamento, per le finalita di cui sopra, coincide con la rendicontazione del presente Accordo, a
seguito della quale il titolare procedera all'archiviazione dei dati secondo le vigenti disposizioni in
tema di documentazione amministrativa.

| diritti che il Partner interessato puo far valere in ordine al trattamento dei dati sono disciplinati dal
Regolamento (UE) n. 679/2016 e del D. Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003 come modificato dal D.
Lgs 10 agosto 2018 n. 101. In particolare, il Partner interessato ha il diritto di ottenere la conferma
dell'esistenza o meno dei propri dati e di conoscerne il contenuto e l'origine, di verificarne
I'esattezza o chiederne l'integrazione o lI'aggiornamento, oppure la rettificazione; ha altresi il diritto
di chiedere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in
violazione di legge, nonché di opporsi in ogni caso, per motivi legittimi, al loro trattamento.

Il Titolare del trattamento dei dati personali, di cui alla presente informativa, e al quale vanno rivolte
le istanze per l'esercizio dei diritti sopra indicati, € il Comune di MANTOVA, Via Roma 39 - 46100
MANTOVA.

| dati di contatto del Responsabile della protezione dei dati (RPD-DPO) sono: Studio Legale Imperiali
d’Afflitto - Legale rappresentante: Avv. Rosario Imperiali d’Afflitto - e-mail: rpd@comune.mantova.it
Con la sottoscrizione del presente Accordo, l'interessato esprime pertanto il proprio consenso al
predetto trattamento.

Separatamente, ai fini dell’esecuzione del presente Accordo, il Partner sara nominato
Responsabile del trattamento dati ai sensi dell'art. 28 del Reg. EU n. 679/2016.

La nomina a responsabile, nonché relativi compiti, funzioni, ruoli e responsabilita in ordine al
trattamento dei dati sono descritti nel documento denominato “Disciplinare di nomina del
responsabile del trattamento ai sensi dell'art. 28 del regolamento (EU) 2016/679”, che verra
sottoscritto dalle parti entro 20 giorni dalla data di sottoscrizione del presente Accordo.

In ogni caso, in relazione alla fase di esecuzione e di rendicontazione del presente Accordo, il
Partner ha I'obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni, ivi compresi i dati sensibili e
giudiziari, nonché quelli che transitano per le apparecchiature di elaborazione dati, di cui venga in
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possesso e, comungque, a conoscenza, di non divulgarli in alcun modo e in qualsiasi forma e di nhon
farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi diversi da quelli strettamente necessari
all'esecuzione del presente Accordo e comunque per i cinque anni successivi alla cessazione di
efficacia del rapporto di collaborazione.

Art. 12 - SPESE CONTRATTUALI

Il presente Accordo, nella forma della scrittura privata non autenticata, € redatto in un unico
originale ed € soggetto a registrazione in caso d'uso, ai sensi dellart. 1, lett. b, Tariffa Parte
Seconda del D.P.R. 26/04/1986, n. 131 e successive modificazioni e integrazioni. Le spese di
registrazione sono a carico della parte che intenda avvalersene.

Il presente accordo € esente dall'imposta di bollo, ai sensi dell'art. 27 bis, Tab. All. B, del DPR
642/1972 e dell'art. 82, comma 5, del D. Lgs. 117/2017.

Art. 13 - TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI .
Il Partner e tenuto ad assumere tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari, di cui all’art. 3
della L. 13/08/2010, n. 136 e s.m.i. e sanzionati dall'art. 6 della medesima Legge.

In particolare, € tenuto a comunicare al Comune di Mantova gli estremi identificativi del conto
corrente dedicato, anche in via non esclusiva, alla commessa pubblica oggetto del presente
Accordo, nonché le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di essi.

Il Partner ¢ altresi tenuto a comunicare ogni modifica relativa ai dati trasmessi.

La comunicazione deve essere effettuata, a mezzo pec, entro 7 (sette) giorni dall'accensione del/i
conto/i corrente/i 0, nel caso di conto/i corrente/i gia esistente/i, dalla sua/loro prima utilizzazione in
operazioni finanziarie relative alla presente commessa pubblica, riportando tutti gli elementi utili
all'effettuazione delle transazioni finanziarie quali:

» riferimenti del soggetto beneficiario (denominazione dell'impresa, ragione sociale, sede
legale e codice fiscale);

» dati del conto corrente, con riferimento particolare al codice IBAN (nonché codici ABI e
CAB, codice CIN, indicazione della banca e relativa filiale/agenzia nella quale € acceso il
conto corrente);

* nominativi e riferimenti specifici dei soggetti (persone fisiche) delegate ad operare sul conto
corrente dedicato (dati anagrafici, codice fiscale).

Art. 14 — ALLEGATI
Sono allegati al presente Accordo, quali parti integranti e sostanziali, i seguenti atti e documenti:
» Allegato A — Modalita di Rendicontazione
» Allegato B.- Progetto Definitivo (PD) elaborato all’esito dell'attivita di co-progettazione
» Allegato C (in calce al presente atto) — Nomina del Partner a Responsabile del trattamento
dati, ai sensi dell’'art. 28 del Regolamento UE n. 2016/679

Letto, confermato e sottoscritto
Mantova, 00/00/2024

per
Il Legale Rappresentante
Dott./Dott.ssa

per il Comune di Mantova
La Dirigente del Settore Welfare, Servizi Sociali e Sport
Dott.ssa Mariangela Remondini
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ALLEGATO C

NOMINA DEL PARTNER A RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO D ATI
Al SENSI DELL'ART. 28 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679

Tra

- Comune di Mantova , con sede in Via Roma n. 39, 46100 Mantova (MN) codice fiscale, partita
IVA 00189800204
TITOLARE DEL TRATTAMENTO

- C.F. P.IVA con
sede a in

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO

PREMESSE

- I Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo
alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla
libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla
protezione dei dati (di seguito solo “GDPR”) disciplina, all'art.28, i casi in cui un trattamento debba
essere effettuato, per conto del titolare del trattamento, da un responsabile, per tale dovendosi
intendere la persona fisica, la persona giuridica, la pubblica amministrazione e qualsiasi altro ente,
associazione od organismo che offre garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e
organizzative adeguate in modo tale che il trattamento soddisfi i requisiti del GDPR e garantisca la
tutela dei diritti dell'interessato, e a cui il titolare ricorre per il trattamento.

| trattamenti dei dati personali relativi alle attivita di:

- Co-progettazione di cui al progetto definitivo (Prot........... /2024) che a partire dal 01/01/2025 fino
al 31/12/2027 vengono effettuati, per conto del titolare, dal responsabile ..............................
CF.../IPIVA .................. consedea............... N

| suddetti trattamenti, da parte del responsabile del trattamento, secondo la disciplina del GDPR,
vanno disciplinati da un contratto o da altro atto giuridico che vincoli il responsabile del trattamento
al titolare del trattamento, fermo restando che il contratto o altro atto giuridico puo basarsi, in tutto
o in parte, su clausole contrattuali tipo di cui ai paragrafi 7 e 8 dell'art. 28 del GDPR, anche
laddove siano parte di una certificazione concessa al titolare del trattamento o al responsabile del
trattamento ai sensi degli articoli 42 e 43 GDPR;
- Con il presente contratto, il titolare e il responsabile intendono conformarsi alla disciplina del
GDPR stipulando, relativamente all’attivita sopra indicata, il presente atto volto a disciplinare:

- la materia del trattamento

- la durata del trattamento

- la natura del trattamento

- lafinalita del trattamento

- il tipo di dati personali

- le categorie di interessati

- gli obblighi del titolare del trattamento

- i diritti del titolare del trattamento
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TUTTO CIO PREMESSO
tra il titolare e il responsabile in epigrafe indicati si stipula quanto segue:

1. Materia disciplinata dal trattamento

Il presente contratto ha per oggetto la nomina del responsabile del trattamento e la disciplina del
rapporto derivante da detta nomina.

Il titolare, cui competono le decisioni in ordine alle finalitd ed alle modalita del trattamento, in

persona del legale rappresentante, nomina .............ccccoevvvveennnnn. consede a .......cceeevnvennnnnnn,
N quale responsabile dei trattamenti dei dati personali effettuati in relazione
all'attivita di:

» Co-progettazione di cui al progetto definitivo (Prot.n......./2024).

La nomina non costituisce autorizzazione generale, ma autorizzazione limitata esclusivamente ai
trattamenti relativi all’attivitd/servizio specificatamente indicata nel presente accordo.

La nomina, che costituisce specifica autorizzazione in favore del responsabile, consente al
responsabile medesimo di trattare i dati personali soltanto in relazione alle specifiche finalita
correlate dell’attivita, e su istruzione documentata del titolare, specie in caso di trasferimento di dati
personali verso un paese terzo o un’organizzazione internazionale, salvo che lo richieda il diritto
dell'lUnione o nazionale cui é soggetto il responsabile del trattamento; in tal caso, il responsabile
del trattamento informa il titolare del trattamento circa tale obbligo giuridico prima del trattamento,
a meno che il diritto vieti tale informazione per rilevanti motivi di interesse pubblico.

Col presente contratto, il titolare conferisce autorizzazione scritta al responsabile a poter ricorrere
ad eventuali ulteriori responsabili del trattamento (“sub-responsabile/i”), nella prestazione
dellattivita.

Nel caso in cui il responsabile faccia effettivo ricorso a sub-responsabili, il responsabile medesimo
si impegna a:

a) informare il titolare delle decisioni riguardanti I'individuazione di sub- responsabili, dando cosi al
titolare la possibilita di opporsi a tali modifiche.

b) selezionare sub-responsabili tra soggetti che, per esperienza, capacita e affidabilita:

» forniscano adeguate garanzie in ordine alla attuazione di misure tecniche e organizzative
che soddisfino i requisiti della normativa applicabile pro tempore

» garantiscano l'esercizio e la tutela dei diritti degli interessati.

Il responsabile si impegna altresi a stipulare specifici contratti, o altri atti giuridici, con i sub-
responsabili, con i quali il responsabile:

» descrive analiticamente i compiti dei sub-responsabili;

* impone a tali soggetti di rispettare i medesimi obblighi, con riferimento alla disciplina sulla
protezione dei dati personali, imposti dal titolare sul responsabile ai sensi della normativa
vigente, e ai sensi delle disposizioni e dei provvedimenti della competente autorita di
controllo, prevedendo in particolare adeguate garanzie in ordine alla attuazione di misure
tecniche e organizzative tali da soddisfare i requisiti del GDPR.

Il responsabile:
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a) da atto che, qualora il sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di
protezione dei dati:

» il responsabile conserva nei confronti del titolare l'intera responsabilita delladempimento
degli obblighi dei sub-responsabili.
b) si impegna a manlevare, e tenere indenne il titolare da qualsiasi danno, perdita, pretesa,
contestazione, responsabilita, risarcimento, e/o sanzione, spese sostenute nonché costi subiti
(anche in termini di danno reputazionale) che possano derivare al titolare causa la mancata
osservanza di tali obblighi e piu in generale dalla violazione della normativa vigente in materia di
Trattamento dei dati personali comunque derivata dalla condotta attiva e/o omissiva da parte del
responsabile e dei suoi sub-responsabili.
c) si impegna altresi ad informare il titolare di eventuali modifiche previste riguardanti la
sostituzione di altri sub- responsabili, dando cosi al titolare la possibilita di opporsi a tali modifiche.
Il titolare autorizza espressamente il responsabile, che a cid si impegna, a stipulare per suo conto
con eventuali sub-responsabili, quando stabiliti in un paese al di fuori del’Unione Europea per il
quale la Commissione Europea non abbia emesso un giudizio di adeguatezza del livello di
protezione dei dati personali:
* uno specifico accordo per il trasferimento dei dati all'estero contenente le apposite garanzie
e clausole contrattuali, e successive modifiche adottate dalla stessa Commissione Europea
con Decisione 2010/87/UE del 5 febbraio 2010.

1.1. Istruzioni documentate del titolare al respons  abile

Con riferimento alla presente nomina, il titolare impartisce le seguenti istruzioni.
Il responsabile del trattamento:

1. rispetta la normativa vigente in materia di trattamento dei dati personali, ivi comprese le
norme che saranno emanate nel corso della durata del contratto;
2. non ricorre a un altro responsabile senza previa autorizzazione scritta, specifica o generale,

del titolare;

3. tenendo conto dello stato dellarte e dei costi di attuazione, nonché della natura,
dell'oggetto, del contesto e delle finalita del trattamento, come anche del rischio di varia
probabilitd e gravita per i diritti e le liberta delle persone fisiche, deve assicurarsi che le
misure di sicurezza predisposte ed adottate siano adeguate a garantire un livello di
sicurezza adeguato al rischio, in particolare contro:

- distruzione, perdita, modifica, divulgazione non autorizzata o0 accesso, in modo
accidentale o illegale, a dati personali trasmessi, conservati o0 comunque trattati.

- trattamento dei dati non consentito o non conforme alle finalita delle operazioni di
trattamento.

4. adotta tutte le misure tecniche e organizzative adeguate per garantire un livello di sicurezza
adeguato richieste ai sensi dell'articolo 32 GDPR e, a tal fine, se del caso:

a) mette in atto la pseudonimizzazione e la cifratura dei dati personali;

b) assicura la capacita di assicurare su base permanente la riservatezza, lintegrita, la
disponibilita e la resilienza dei sistemi e dei servizi di trattamento;

c) assicura la capacita di ripristinare tempestivamente la disponibilita e I'accesso dei dati
personali in caso di incidente fisico o tecnico;

d) mette in atto una procedura per testare, verificare e valutare regolarmente I'efficacia
delle misure tecniche e organizzative al fine di garantire la sicurezza del trattamento.
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5. adotta politiche interne e attua misure che soddisfino i principi della protezione dei dati
personali fin dalla progettazione di tali misure (privacy by design), nonché adotta misure
tecniche ed organizzative adeguate per garantire che i dati personali siano trattati, in
ossequio al principio di necessita ovvero che siano trattati solamente per le finalita previste
e per il periodo strettamente necessario al raggiungimento delle stesse (privacy by default);

6. tiene e aggiorna costantemente il Registro delle attivita di trattamento effettuate e di tutte le
categorie/ attivita relative al trattamento, svolte per conto di un titolare del trattamento. I
Registro deve contenere le informazioni indicate dall’art. 30 paragrafo 2 del GDPR e va
messo a disposizione del Titolare e dell’Autorita, laddove ne venga fatta richiesta ai sensi
dell'art. 30 comma 4 del Regolamento UE;

7. quando ricorre a un altro responsabile del trattamento per I'esecuzione di specifiche attivita
di trattamento per conto del titolare del trattamento, su tale altro responsabile del
trattamento impone, mediante un contratto o un altro atto giuridico a norma del diritto
dell'Unione o degli Stati membri, gli stessi obblighi in materia di protezione dei dati
contenuti nel presente contratto tra il titolare e il responsabile, prevedendo in particolare
garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate in modo
tale che il trattamento soddisfi i requisiti del GDPR. Qualora l'altro responsabile del
trattamento ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati, il
responsabile iniziale conserva nei confronti del titolare del trattamento [intera
responsabilita dell'adempimento degli obblighi dell'altro responsabile;

8. tenendo conto della natura del trattamento, assiste il titolare del trattamento con misure
tecniche e organizzative adeguate, nella misura in cui cio sia possibile, al fine di soddisfare
I'obbligo del titolare del trattamento di dare seguito alle richieste per l'esercizio dei diritti
dellinteressato. In particolare, ove applicabile e in considerazione delle attivita di
trattamento affidategli, deve:

* consentire al titolare di fornire agli interessati i propri dati personali in un formato
strutturato, di uso comune e leggibile da un dispositivo automatico, nonché di
trasmettere i dati ad altro titolare;

* consentire al titolare di garantire in tutto o in parte i diritti di opposizione e
limitazione del trattamento.

9. assiste il titolare del trattamento nel garantire il rispetto degli obblighi di sicurezza del
trattamento, notifica di una violazione dei dati personali all'autoritd di controllo,
comunicazione di una violazione dei dati personali all'interessato, valutazione d'impatto
sulla protezione dei dati e consultazione preventiva cui agli articoli da 32 a 36 GDPR,
tenendo conto della natura del trattamento e delle informazioni a disposizione del
responsabile del trattamento;

10. assiste il titolare del trattamento al fine di dare seguito alle richieste per I'esercizio dei diritti
degli interessati ai sensi degli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE; qualora gli interessati
esercitino tale diritto presso il responsabile del trattamento, quest’ultimo e tenuto ad
inoltrare tempestivamente, e comungue nel piu breve tempo possibile, le istanze al titolare
del Trattamento, supportando quest'ultimo al fine di fornire adeguato riscontro agli
interessati nei termini prescritti;

11.informa tempestivamente e, in ogni caso senza ingiustificato ritardo dall’avvenuta
conoscenza, il titolare di ogni violazione di dati personali (cd. data breach); tale notifica e
accompagnata da ogni documentazione utile, ai sensi degli artt. 33 e 34 del Regolamento
UE, per permettere al titolare del trattamento, ove ritenuto necessario, di notificare questa
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violazione all’Autorita Garante per la protezione dei dati personali, entro il termine di 72 ore
da quando il titolare ne viene a conoscenza; nel caso in cui il titolare debba fornire
informazioni aggiuntive all’Autorita di controllo, il responsabile del trattamento supportera il
titolare nella misura in cui le informazioni richieste e/o necessarie per I'Autorita di controllo
siano esclusivamente in possesso del responsabile del trattamento o di suoi sub-
Responsabili;

12. su scelta del titolare, cancella o restituisce al titolare tutti i dati personali dopo che é
terminata la prestazione dei servizi/attivita in epigrafe indicati, relativi al trattamento e
cancella le copie esistenti, salvo che il diritto dell'Unione o degli Stati membri preveda la
conservazione dei dati; e mette a disposizione del titolare del trattamento tutte le
informazioni circa lo svolgimento delle operazioni di trattamento o del luogo in cui sono
custoditi i dati e, piu in generale, tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto
degli obblighi di cui al presente contratto, consentendo e favorendo le attivita di controllo,
comprese le ispezioni, realizzati dal titolare o da un altro soggetto da questi incaricato. Nei
suddetti casi, il responsabile, su richiesta del titolare, provvede a rilasciare apposita
dichiarazione scritta contenente l'attestazione che, presso il responsabile, non esiste
alcuna copia dei dati personali, e delle informazioni trattate per conto del titolare. Sul
contenuto di tale dichiarazione il titolare si riserva il diritto di effettuare controlli e verifiche
volte ad accertarne la veridicita;

13. comunica tempestivamente al titolare istanze degli interessati nonché reclami,
contestazioni, ispezioni o richieste del Garante e delle Autorita Giudiziarie, ed ogni altra
notizia rilevante in relazione al trattamento dei dati personali;

14. individua, e comunica tempestivamente al titolare le persone che, nellambito della propria
organizzazione, lo stesso responsabile autorizza al trattamento, facendosi contestualmente
carico, nellatto di designazione, di fornire adeguate istruzioni scritte alle persone
autorizzate al trattamento circa le modalita del trattamento, in ottemperanza a quanto
disposto dalla legge e dal presente contratto, e facendosi carico altresi di garantire una
adeguata formazione in materia alle persone medesime e il successivo aggiornamento
professionale;

15. vincola le persone autorizzate al trattamento alla riservatezza o ad un adeguato obbligo
legale di riservatezza, anche per il periodo successivo all'estinzione del rapporto di
lavoro/collaborazione intrattenuto con il responsabile, in relazione alle operazioni di
trattamento da esse eseguite;

16. non puo trasferire i dati personali verso un paese terzo o un’'organizzazione internazionale
salvo che non abbia preventivamente ottenuto I'autorizzazione scritta da parte del titolare.

17. per quanto concerne I'amministratore di sistema, il responsabile & tenuto al rispetto delle
disposizioni relative alla disciplina sugli amministratori di sistema, incluse le disposizioni
contenute nel provvedimento del Garante per la protezione dei dati personali del 27
novembre 2008, come successivamente modificato in dal provvedimento del 25 giugno
2009, impegnandosi a conservare gli estremi identificativi delle persone fisiche preposte
guali amministratori di sistema, e a fornirli e al titolare su richiesta del medesimo;

18. informa immediatamente il titolare del trattamento qualora, a suo parere, un'istruzione violi
il GDPR o altre disposizioni, hazionali o dell'Unione, relative alla protezione dei dati;

19. se, violando le disposizioni di legge e delle presenti istruzioni, determina le finalita e i mezzi
del trattamento, & considerato un titolare del trattamento in questione;

SETTORE WELFARE, SERVIZI SOCIALI E SPORT
Via Conciliazione 128 - 46100 Mantova

Tel. (+39) 0376 376811

Fax (+39) 0376 2738070
servizi.sociali@pec.comune.mantova.it
Www.comune.mantova.it




20.in caso di danni derivanti dal trattamento, il responsabile e tenuto a risponderne qualora
non abbia adempiuto agli obblighi della normativa pro tempore vigente in materia di
trattamento di dati personali specificatamente diretti ai responsabili del trattamento o abbia
agito in modo difforme o contrario rispetto alle presenti legittime istruzioni del titolare.
Il titolare si riserva di impartire, durante il corso di svolgimento dell'attivita specificatamente
individuata nella presente convenzione/concessione, ulteriori istruzioni scritte che si rendano
necessarie per implementare il livello di protezione dei dati.

2. Durata del trattamento

La nomina e la relativa autorizzazione al trattamento dei dati, per conto del titolare, ha efficacia
limitata al solo ed esclusivo periodo intercorrente tra la data di stipulazione del presente accordo e
la conclusione dell'attivita i cui dati sono oggetto di trattamento, salvi gli specifici obblighi che per
loro natura sono destinati a permanere in base ad una specifica disposizione nazionale o
dell’'Unione europea.

Per effetto di quanto sopra, la nomina e la relativa autorizzazione al trattamento dei dati, per conto
del titolare, cessa alla data di cessazione degli effetti dell’'accordo.

Qualora l'attivita in epigrafe indicati, e i cui dati sono oggetto di trattamento per conto del titolare,
non venga piu fornita o cessi, per qualsiasi motivo, il presente contratto si intendera
automaticamente risolto di diritto, senza bisogno di comunicazioni, disdette o revoche, ed
l'autorizzazione al trattamento dei dati si intende cessata.

3. Natura del trattamento

L'attivita affidata al responsabile del trattamento dati ha trattamenti aventi la seguente natura:
conferimento necessario per lo svolgimento delle attivita oggetto dell’accordo di cui il presente
allegato costituisce parte integrante.

4. Finalita del trattamento

Il responsabile & tenuto a raccogliere i dati esclusivamente per le finalita determinate, esplicite e
legittime collegate al servizio/attivita in epigrafe indicata, e successivamente a trattare i dati in
modo che non sia incompatibile con tali finalita.

Qualora il responsabile del trattamento intenda trattare ulteriormente i dati personali per una
finalita diversa da quella per cui essi sono stati raccolti, prima di tale ulteriore trattamento informa il
titolare, e fornisce all'interessato informazioni in merito a tale diversa finalita e ogni ulteriore
informazione pertinente di cui al paragrafo 2 dell’art. 13 GDPR.

Laddove il responsabile effettui il trattamento per una finalita diversa da quella per la quale i dati
personali sono stati raccolti e tale trattamento non sia basato sul consenso dell'interessato o su un
atto legislativo dellUnione o degli Stati membri che costituisca una misura necessaria e
proporzionata in una societa democratica per la salvaguardia degli obiettivi di cui all'articolo 23,
paragrafo 1 GDPR, al fine di verificare se il trattamento per un'altra finalita sia compatibile con la
finalita per la quale i dati personali sono stati inizialmente raccolti, il titolare del trattamento tiene
conto, tra l'altro:

a) di ogni nesso tra le finalita per cui i dati personali sono stati raccolti e le finalita dell'ulteriore
trattamento previsto;

b) del contesto in cui i dati personali sono stati raccolti, in particolare relativamente alla relazione
tra l'interessato e il titolare del trattamento;

c) della natura dei dati personali, specialmente se siano trattate categorie particolari di dati
personali ai sensi dell'articolo 9 GDPR, oppure se siano trattati dati relativi a condanne penali e a
reati ai sensi dell'articolo 10 GDPR;

d) delle possibili conseguenze dell'ulteriore trattamento previsto per gli interessati;

SETTORE WELFARE, SERVIZI SOCIALI E SPORT
Via Conciliazione 128 - 46100 Mantova

Tel. (+39) 0376 376811

Fax (+39) 0376 2738070
servizi.sociali@pec.comune.mantova.it
Www.comune.mantova.it




e) dell'esistenza di garanzie adeguate, che possono comprendere la cifratura o la
pseudonimizzazione.

5. Tipo di dati personali
Le categorie di dati personali oggetto di trattamento, in relazione al servizio/attivita in epigrafe
indicata, sono:
v’ dati anagrafici,
dati economico/patrimoniali, finanziari e fiscali,
dati di localizzazione,
dati relativi a condanne penali e reati,
dati relativi alla salute e ai minori,
v’ dati inerenti persone fisiche,
dati inerenti persone giuridiche,
dati inerenti altri enti pubblici.
Il titolare da atto che i dati da lui trasmessi al responsabile del trattamento:
1. sono pertinenti e non eccedenti rispetto alle finalita per le quali sono stati raccolti e
successivamente trattati;
2. in ogni caso, i dati personali, oggetto delle operazioni di trattamento affidate al responsabile,
devono essere accolti e trattati rispettando ogni prescrizione normativa e regolamentare e, per
I'effetto devono essere, a cura del responsabile del trattamento:

a) trattati in modo lecito, corretto e trasparente nei confronti dell'interessato («liceita,
correttezza e trasparenzay);

b) raccolti per le finalita determinate, esplicite e legittime sopra indicate, e successivamente
trattati in modo che non sia incompatibile con tali finalita; un ulteriore trattamento dei dati
personali a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini
statistici non &, conformemente all’articolo 89, paragrafo 1 GDPR, considerato incompatibile
con le finalita iniziali («limitazione della finalita»);

¢) adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario rispetto alle finalita per le quali sono
trattati («minimizzazione dei dati»);

d) esatti e, se necessario, aggiornati; devono essere adottate tutte le misure ragionevoli per
cancellare o rettificare tempestivamente i dati inesatti rispetto alle finalita per le quali sono
trattati («esattezza»);

e) conservati in una forma che consenta l'identificazione degli interessati per un arco di
tempo non superiore al conseguimento delle finalita per le quali sono trattati; i dati personali
possono essere conservati per periodi pit lunghi a condizione che siano trattati esclusivamente
a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini statistici,
conformemente all'articolo 89, paragrafo 1, fatta salva l'attuazione di misure tecniche e
organizzative adeguate richieste dal presente regolamento a tutela dei diritti e delle liberta
dell'interessato («limitazione della conservazione»);

f) trattati in maniera da garantire un’adeguata sicurezza dei dati personali, compresa la
protezione, mediante misure tecniche e organizzative adeguate, da trattamenti non autorizzati
o illeciti e dalla perdita, dalla distruzione o dal danno accidentali («integrita e riservatezza).

Resta inteso che rimane a carico del titolare I'onere di individuare la base legale del trattamento

dei dati personali degli interessati.

Nell’'eseguire il trattamento dei dati, il responsabile del trattamento considera debitamente i rischi
inerenti al trattamento, tenuto conto della natura, del’ambito di applicazione, del contesto e delle
finalita del medesimo.
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6. Categorie di interessati

Le categorie di interessati, i cui dati sono oggetto di trattamento, sono: i soggetti su cui gravano i
servizi oggetto dell'accordo.

Il responsabile del trattamento garantisce la scrupolosa osservanza di tutte le disposizioni relative
ai diritti degli interessati contenute nel Capo I, articoli da 12 a 23 del GDPR nonché nel contenute
nel Capo VIII.

7. Obblighi del titolare del trattamento

Il titolare assume tutti gli obblighi generali imposti al titolare dal Capo 1V del GDPR.

Il titolare si impegna, altresi, a comunicare al responsabile del trattamento qualsiasi variazione si
dovesse rendere necessaria nelle operazioni di trattamento dei dati.

Il titolare rimane responsabile del trattamento delle informazioni attuate tramite procedure
applicative sviluppate secondo sue specifiche e/o attraverso propri strumenti informatici o di
telecomunicazioni.

8. Diritti del titolare del trattamento
Il titolare ha diritto:
* al puntuale ed esatto adempimento di tutti gli obblighi gravanti sul responsabile dal GDPR
e dal presente contratto;
e al puntuale ed esatto adempimento delle legittime istruzioni contenute nel presente
contratto e nelle istruzioni successivamente impartite
L’adempimento non comporta, per il responsabile, alcun diritto a compenso e/o indennita e/o
rimborso derivante dal trattamento, e dalla presente convenzione/concessione.

9. Disposizioni finali

Con il presente contratto viene revocato e sostituito espressamente ogni altro contratto o accordo
tra le parti inerente il trattamento di dati personali in epigrafe indicato.

Per quanto non espressamente indicato nel presente contratto, il titolare il responsabile del
trattamento rinviano al GDPR, al decreto legislativo di attuazione del GDPR, nonché ai
provvedimenti dell'autorita di controllo.

Mantova
p. Comune di Mantova o
Il Responsabile delegato dal Il Responsabile del Trattamento
Titolare del Trattamento
LA DIRIGENTE
Dott.ssa Mariangela Remondini IL LEGALE RAPPRESENTANTE
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