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Allegato 1

RELAZIONE ILLUSTRATIVA DESCRITTIVA DEGLI OBIETTIVI, DEGLI INTERVENTI E
DELLE MACRO-ATTIVITA INERENTI AL PROGETTO DI GESTIO NE DELL’EMPORIO
SOLIDALE PER IL TRIENNIO 2025 2027.

PREMESSE

LUOGO DELL’EMPORIO SOLIDALE

In data 01/10/2024 ¢ stato stipulato il contratto di comodato d’'uso diverso da abitazione tra
I'ALER di Brescia-Cremona-Mantova U.O.G. di Mantova ed il Comune di Mantova per anni
quindici (15) lI''mmobile sito a Mantova in P.za Domenico Fetti n. 3, di superficie utili mq.
230,00, categoria catastale C/1, rendita catastale euro 4.561,35, foglio 49 particella 603
subalterno (codici ALER: cod. alternativo 20.030.27.05.88.01 cod contr. 115839 Unita
Imm.re 114751). L'immobile € messo a disposizione per la realizzazione del’Emporio
Solidale per il triennio 2025/2027.

INQUADRAMENTO GENERALE

L'istituzione dellEmporio Solidale ha come obiettivo la distribuzione gratuita di beni e generi
alimentari di prima necessita, conferiti dagli esercizi commerciali, dalla grande distribuzione
organizzata, da negozi di vicinato che, altrimenti, andrebbero sprecati qualificandosi come
eccedenze alimentari, tra i quali i beneficiari possono scegliere liberamente. L’'Emporio
Solidale e un valido supporto per il Servizio Sociale Professionale del Comune di Mantova
nell'affrontare molte situazioni di fragilita/vulnerabilita con cui viene in contatto oltre che
un‘importante esperienza di solidarieta e di vicinanza per chi € temporaneamente in
difficolta, un aiuto concreto alle persone che hanno difficolta nel reperimento dei beni
alimentari di prima necessita.

TARGET

* n. 600/700 persone all’anno in condizione di fragilita che hanno risentito notevolmente
dell’emergenza sanitaria e della crisi economica,;

* n.4.000/5.000 spese da distribuire;

* n. 50 tonnellate di eccedenze da recuperare.

OBIETTIVI

 Far fronte alle sfide poste dalla crescente crisi economica determinata da effetti
congiunturali quali la crisi energetica causata dalle guerre in atto e allindomani degli
effetti perduranti del’emergenza sanitaria, mediante un confronto coordinato e continuo
con il Servizio Sociale Professionale del Comune di Mantova;

* Rispondere in maniera piu armonica e sinergica con altri enti e/o interlocutori
allaumentato bisogno alimentare, mediante la gestione di un modello evoluto di Emporio
Solidale che sia maggiormente capace di rilevare il “bisogno sommerso” e che sia in
grado di creare nuovi contatti per il reperimento dei beni e delle eccedenze alimentari e
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di attivare positive collaborazioni tra le diverse Associazioni di Volontariato che si
riconoscono nei medesimi principi, finalita ed obiettivi;

» Rendere I'esperienza dellEmporio Solidale piu simile possibile a quella di fare una spesa
guotidiana;

» Contrastare la poverta;

» Contrastare lo spreco alimentare.

DURATA

Il Progetto ha durata triennale con decorrenza dal 01/01/2025 fino al 31/12/2027 con la
sottoscrizione dell’Accordo fra il Comune di Mantova ed il partenariato valutato come quello
piu rispondente alle finalita in oggetto. Qualora 'ETS selezionato intendesse chiedere |l
rinnovo del suddetto accordo sara necessario presentare domanda, a mezzo PEC (posta
elettronica certificata) al seguente recapito: servizi.sociali@pec.comune.mantova.it, almeno
tre mesi prima della scadenza e lo stesso sara rinnovato alle medesime condizioni, solo una
volta, per altri tre (3) anni previo I'assenso del Comune di Mantova.

MACRO - ATTIVITA OGGETTO DELLA CO-PROGETTAZIONE

La gestione dellEmporio Solidale prevede lo svolgimento di TUTTE le Macro Attivita di
seguito indicate che dovranno essere descritte nelle griglie dell’Allegato n.5 - Proposta
Progettuale (P.P.):

1 - ALLESTIMENTO DELL'EMPORIO SOLIDALE

Descrizione: spazio idoneo allestito in modo attento e di facile accesso per gli utenti nel
rispetto delle vigenti norme igienico sanitarie. Dovra essere arredato con scaffali aperti,
individuando zone dedicate a tipologie specifiche di prodotti (igiene personale, prodotti per
l'infanzia, prodotti freschi, prodotti a lunga con conservazione, etc..). Possono essere a
messi a disposizione piccoli carrelli e/o ceste. Indispensabile il magazzino. Deve essere
predisposto un piccolo spazio idoneo per l'accoglienza delle persone in cui fornire le
informazioni a chi accede per la prima volta o dedicare un momento di ascolto a chi lo
desiderasse.

Obiettivo specifico: facilitare la spesa in uno spazio dalla tipologia “commerciale”
assimilabile ad un esercizio di vicinato per la vendita di prodotti alimentari.

2 — RECUPERO ALIMENTARE E GESTIONE DELLE ECCEDENZE
Descrizione: sottoscrivere accordi con la piccola e media distribuzione presente sul territorio
Obiettivo specifico: misura concreta contro lo spreco alimentare.

3 — SINERGIE SUL TERRITORIO (RELAZIONI CON ALTRI ENTI E /O INTERLOCUTORI)
Descrizione: promuovere ed estendere la rete locale, attraverso una mappatura del territorio
favorendo ed incoraggiando la partecipazione sinergica di Enti, Associazioni, realta del
privato sociale e delle istituzioni.

Obiettivo specifico: sistemi di recupero e distribuzione ai fini di solidarieta sociale.

4 — GESTIONE OPERATIVA DEL NUOVO EMPORIO SOLIDALE
Descrizione: formazione ed organizzazione dei volontari impegnati nella gestione di tutte le
attivita del’Emporio. Gestione degli orari di apertura in corrispondenza con le esigenze del
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proprio territorio per garantire un servizio quanto piu costante possibile per i propri utenti.
Individuazione dei responsabili come persone di riferimento di ogni specifica attivita
(trasporto, magazzino, organizzazione della distribuzione sugli scaffali tipologie specifiche
di prodotti.

Obiettivo specifico: gestione molto flessibile, dovuta alla non prevedibilita dell’offerta ed alla
grande variabilita degli alimenti recuperati e distribuiti. soddisfare le esigenze informative, di
orientamento e di comunicazione primaria delle donne migranti sul territorio di Mantova

5 — PROMOZIONE E SENSIBILIZZAZIONE
Descrizione: utilizzazione di mass media (quotidiani locali, social), promozione di incontri,

convegni, eventi e qualsiasi altra occasione per informare la cittadinanza dell’esistenza e
della funzione del’lEmporio Solidale.

Obiettivo specifico: promuovere ed informare la cittadinanza per quanto riguarda i percorsi
e le modalita di accesso ai servizi dellEmporio Solidale e sensibilizzare i cittadini mantovani
sulla natura e la mission dell’Emporio restituendo un dato di realta sulla emersione dei “nuovi
poveri” sul territorio mantovano.
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